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VOCABULAIRE POUR ACCUEIL (général) :      
 

LA DIFFÉRENCE ENTRE VOUVOYER ET TUTOYER! 

 

Bonjour ! 

Bienvenue ! (Je vous souhaite la bienvenue; Soyez-les bienvenus-es) 

Allô ! 

Je suis content(e) de vous/te voir 

  de vous avoir parmi nous 

visiteurs 

en visite 

de passage 

la / les familles, la parenté de… 

enfants, parents, père, mère, frère, sœur, oncles, tantes, nièce, neveu ... 

 

entrez ! 

venez voir 

prenez place 

assoyez-vous/asseyez-vous 

je vais vous montrer 

assister à (attention faux ami : to attend ;      autre emploi : assister qn. = aider) 

fréquenter  (plusieurs fois, régulièrement = fréquenter une église) 

participer à (une fois; participer à un évènement) 

faire partie de 

inviter à 

sentez-vous à l’aise / comme chez vous 

comment est-ce que je peux vous aider? Comment puis-je vous aider? 

avez-vous des questions / remarques / commentaires ? 

 

téléphonez 

allô, c’est Diane! 

je vais vous rappeler 

prenez rendez-vous 

laissez un message 

sur le répondeur / la boite vocale 

S.V.P. envoyez-moi une lettre  

un formulaire 

un courriel 
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je vous reviens là-dessus 

il faut que je consulte ... 

je vais m’informer 

je vais vérifier 

je vais vous contacter 

laissez-moi vos coordonnées 

visitez le site Web/le site Internet 

officiel / officiellement 

 

je vais vous rencontrer 

la rencontre 

la réunion (de travail, du comité) 

un atelier 

 

 


